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OPINION

Un Mundo de
Soluciones

de Seguridad
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          ienvenido a la emisión de
          junio de G4S International,
          nuestra revista que se 
centraliza en el cliente y que tiene 
como principal objetivo darle 
nuestra perspectiva, como empresa 
líder en soluciones de seguridad, 
sobre los desafíos clave que todas 
las empresas debemos enfrentar 
hoy en día en cuestiones de 
seguridad. 
Nos enorgullece poder presentarles 
el programa de patrocinio global de 
G4S “G4S 4Teen” para jóvenes 
atletas prometedores. A través de 
esta iniciativa, 14 jóvenes talentosos 
con aspiraciones de ser los mejores 
atletas de sus países recibirán el 
apoyo  y el aliento necesarios para 
alcanzar sus sueños, con la 
designación de Haile Gebrselassie 
como embajador global del 
programa. 
También en esta emisión de G4S 
International retrocedemos cuarenta 
años en el tiempo para echar un 
vistazo a la introducción del primer 
cajero automático y analizar como 
este aparato ha revolucionado los 
hábitos bancarios y comerciales de 

millones de personas en todo el 
mundo. ¿Que desarrollos se esperan 
para los próximos cuarenta años?. 
Los circuitos cerrados de televisión 
han evolucionado significativamente 
y han dejado de ser un dispositivo 
caro para convertirse en un equipo 
de seguridad estándar y, en muchos 
países, inclusive ha pasado a ser 
parte de la vida diaria de las 
personas. En esta emisión de G4S 
International, Gavin Greenwood 
observa los diferentes puntos de 
vista sobre el uso de los circuitos de 
televisión cerrados y explica por 
que en algunos lugares existe una 
significativa resistencia al uso de 
estos dispositivos de vigilancia en los 
espacios públicos. 
Karen Vankeirsblick, responsable del 
área de Servicios Internos de 
Belgacom nos escribe acerca de las 
cuatro tendencias que, según su 
punto de vista, tendrán un impacto 
importante en el ámbito de la 
seguridad en un futuro cercano. 
Explica que la convergencia de la 
seguridad física y lógica; que la 
fusión del área de seguridad 
(custodias) con el área de seguridad 

e higiene en las empresas; que el 
crecimiento de la globalización y 
que la certificación y el 
cumplimiento llevaran a las 
empresas y a los gobiernos a 
adoptar un rol proactivo en la 
adaptación de la constante 
seguridad. 
Esperamos que esta edición le 
resulte interesante y atractiva.
Si desea hacernos llegar algún 
comentario acerca de un tema en 
particular para que lo tratemos en 
nuestras próximas ediciones 
contáctese con nuestro equipo a la 
siguiente dirección: 
magazine@g4s.com

B

Nick Buckles
Chief Excecutive Officer 
Group 4 Securicor plc.



G4S tiene una larga trayectoria en la prestación de servicios de seguridad en grandes eventos, 
incluyendo los deportivos. Ahora también esta comenzando a apoyarlos. 

Apoyo al deporte
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           iense en un deporte y muy        
           probablemente, en algún    
           lugar del mundo G4S esté
prestando servicios de seguridad en 
un evento asociado a dicho 
deporte. Después de todo, G4S ha 
venido protegiendo importantes 
eventos – desde competencias 
deportivas hasta conferencias de 
partidos políticos – durante décadas. 

Con el creciente interés por el 
deporte y el entretenimiento a nivel 
mundial sumado a la necesidad de 
contar con mayores medidas de 
seguridad y control de las multitudes 
en los grandes eventos, G4S ha 
realizado una serie de anuncios en 
el Reino Unido en los últimos meses 
que reflejan su compromiso con 
este sector vital del mercado de la 
seguridad. 
Entre estos anuncios se encuentran: 
la adquisición de una compañía líder 
dedicada a los servicios de custodia 
en grandes eventos, la designación 
de un ex Jefe de la Policía Metro-

politana como director del Departa-
mento de Grandes Eventos Interna-
cionales de G4S, la continuidad en el 
patrocinio del Equipo de Skandia 
GBR, el lanzamiento de 4teen de G4S 
y el apoyo activo a una gran cantidad 
de actividades relacionadas con el 
deporte. 

Seguridad en Eventos 
Especiales
La adquisición de la compañía líder 
en los Servicios de Seguridad en 
Eventos en el Reino Unido que se 
llevó a cabo en enero nos muestra 
claramente los diversos roles y 
responsabilidades de los equipos de 
apoyo utilizados en los eventos 
especiales. Hasta la adquisición, G4S 
se centralizaba principalmente en la 
seguridad física – todas las funciones 
que, desde la introducción del nuevo 
esquema en marzo de 2006, 
requieren de las licencias de la 
Asociación de la Industria de la 
Seguridad. Sin embargo, la mayoría de 
los integrantes del equipo de 

seguridad en un evento son, por lo 
general, los custodios  que, aunque 
no requieren de licencias en Gran 
Bretaña, durante muchos años se 
someten a cursos de capacitación 
sobre competencias laborales. Entre 
estas competencias se encuentran: la 
política “salude y agradezca”, “el 
control de multitudes”, “la respon-
sabilidad de seguridad y control”, etc.
De conformidad con la ley de 2001 
que rige las actividades de seguridad 
privada, las líneas de demarcación 
entre estas dos funciones, se 
encuentran claramente definidas, 
aunque existen algunas áreas grises 
que podrían traer aparejados algunos 
cambios para el futuro. Los agentes 
de seguridad y los custodios, por lo 
general, trabajan juntos y, de hecho, 
G4S y SES han sido siempre dos 
empresas muy reconocidas que 
prestaban servicios de seguridad a 
los mismos clientes, como es el caso 
por ejemplo, de las carreras de 
caballos del Royal Ascot. Por lo tanto, 

P



esta expansión de la empresa para la 
prestación de servicios de seguridad 
en eventos es un paso lógico para 
G4S y, por lo tanto, ahora deberá 
colocar grupos de 600 personas o 
mas, cada vez que preste  servicios de 
seguridad en un evento especial. 

El gerente de seguridad en eventos, 
Mark Grant, explica que esta 
adquisición le permitirá a G4S 
acceder a nuevas áreas dentro del 
Reino Unido, como por ejemplo, los 
conciertos de pop y otros eventos 
musicales. Los eventos deportivos 
continuarán dominando la agenda del 
verano, dice Paul Bullen, director de 
eventos de G4S. Entre estos eventos 
se encuentran el campeonato de 
tenis de Wimbledon y el Abierto de 
golf en los cuales G4S ha prestado 
sus servicios de seguridad durante 
muchos años.  Además de las carreras 
de caballos del Royal Ascot  y Epsom, 
incluyendo el famoso Derby, existen 
otros eventos de alto perfil como, por 
ejemplo, la Regata Royal Henley.
Cuando los clubes de golf y tenis 
cierran sus puertas hasta el próximo 
año, el equipo de G4S pone su 
atención en otros eventos de 
importancia, como por ejemplo, las 
conferencias de partidos políticos, las 
ferias y las exhibiciones. 

Director de Eventos 
Internacionales
Mick Messenger, ex Jefe de la Policía 
Metropolitana, fue designado como 
director de eventos internacionales 
de G4S y se le asignó la responsabili-
dad especial de desarrollar este 
negocio para las Olimpiadas de 2012 
en Londres. G4S fue un componente 
importante a la hora de elegir la sede 
de estos juegos olímpicos. 
Mick reportará a Douglas Greenwell, 
director de ventas y marketing de 
G4S Security Services (Reino Unido e 
Irlanda) y trabajará muy de cerca con 
Paul Bullen, director de eventos. Su 
cooperación será muy valiosa a la 
hora de planear los nuevos contratos 
de seguridad y custodia para grandes 
eventos. 
Durante sus años de trabajo en el 
Departamento de Policía, Mick 
coordinó la respuesta de las diversas 
agencias a los atentados terroristas de 
2005 en Londres y la respuesta 
contraterrorista a los ataques del 11 
de septiembre de 2001. 
También tuvo a su cargo el planea-
miento y la dirección de las operacio-
nes de la policía metropolitana en el 
Millenium, Goleen Jubilee (Jubileo de 
Oro), las celebraciones del 60 
aniversario del Día de la Victoria 
Europea así como en los funerales de 
la Princesa Diana, la Princesa Margaret 

y la Reina Madre. 
Además de su considerable experien-
cia, Mick trae a G4S un lazo impor-
tante con la policía y con las agencias 
gubernamentales. 

Acuerdo con la
Asociación de Judo de 
Gran Bretaña 
La Asociación de Judo de Gran 
Bretaña y G4S han anunciado su 
agrupación bajo la Iniciativa de la 
Asociación Olímpica de Gran Bretaña. 
Esta agrupación permanecerá en 
vigencia hasta, por lo menos, los 
Juegos Olímpicos de 2012 y tal vez 
más. G4S  capacitará y transferirá 
habilidades a esta Asociación de 
manera de  apoyar al Judo Británico a 
medida en que éste se desarrolla 
como una organización autónoma de 
primer nivel. 
Los proyectos variarán a través del 
tiempo, y en principio, se centralizarán 
en la identificación de las áreas de 
experiencia y competencias específi-
cas que han llevado a G4S a ser una 
compañía de seguridad de primer 
nivel en el mundo y que puedan ser 
transferidas a organizaciones 
deportivas del gobierno nacional que 
también quieran llegar a ser organiza-
ciones de primer nivel.
Las agrupaciones deportivas son cada 
vez más comerciales y tienen mucho 
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que aprender de sus mentores en las 
áreas de recursos humanos, capacit-
ación, ventas, servicio al cliente y 
comunicaciones. 
Al efectuar comentarios acerca de 
esta asociación, Densign White, 
presidente de la Asociación de Judo 
de Gran Bretaña, dijo “Nos emociona 
establecer esta relación con una 
compañía vibrante y creciente como 
G4S. Desde la primera reunión 
supimos que nos podíamos beneficiar 
mucho de la experiencia y tamaño de 
G4S y ya hemos identificado algunas 
áreas de trabajo específicas  en las 
que podemos explorar”. 
“Es una excelente iniciativa y me 
gustaría agradecer a Colin Moynihan, 
Presidente de BOA y a G4S por 
permitir que el Judo británico 
participe en este tipo de actividades”. 
“G4S esta muy contenta por esta 
asociación”, dice Nick Buckles, CEO 
de la compañía, “porque le permite 
tanto a la organización como a sus 
30.000 empleados en el Reino Unido 
verse involucrados en el deporte 
británico y contribuir, de alguna forma, 
en el desarrollo de los deportes en 
nuestro propio mercado”. 
Explica además, “creemos que hemos 
cerrado un buen acuerdo en el que 
las empresas pueden aprender del 
deporte y, nosotros también 
podemos ofrecer al equipo de Judo 
británico nuestras propias experien-

cias”. ”Cuando comenzamos las 
negociaciones,  identificamos una 
serie de sinergias y esperamos 
desarrollarlas en los próximos meses.” 
“Nos enorgullece el hecho de prestar 
nuestro apoyo al deporte británico 
en general y en el camino hacia los 
Juegos Olímpicos de Londres en 
2012 en particular”. 

Patrocinio de Netball  
El East Grinstead Sports Club ha 
firmado un acuerdo de patrocinio de 
tres años con G4S que incluye el 
desarrollo de nueve canchas de 
netball. En estas canchas se podrán 
llevar a cabo campeonatos a nivel 
local y regional. Se estima que el 
Centro de Netball de G4S constituirá 
la sede nacional de este deporte, en 
el que podrán participar jugadores de 
renombre. 
El netball es un deporte en equipo 
que está creciendo rápidamente en el 
Reino Unido. Por lo general, es un 
deporte femenino y, actualmente, la 
Selección de Netball de Gran Bretaña 
se encuentra cuarta en el ranking 
mundial. Los próximos campeonatos 
mundiales se desarrollarán en Fiji 
durante 2007.
La Liga Nacional de Netball cuenta 
con 600 asociados y ésta, como todas 
las demás ligas, deben contar con 
canchas de última generación en las 
que puedan competir. Seis de las 

nueve canchas iluminadas estarán 
especialmente marcadas de manera 
que también se pueda jugar al tenis. 
Estos campos de deporte también 
tendrán acceso para personas 
discapacitadas, depósitos y estaciona-
miento. 
G4S no solo ha brindado ayuda 
económica al club sino también ha 
contribuido con personal con 
experiencia en marketing, en el 
diseño de la página web y en 
operaciones financieras de manera de 
ayudar a este emprendimiento. Otro 
gran ejemplo de cómo las empresas 
aprenden del deporte y como el 
deporte aprende de las empresas. 
Al referirse a esta nueva asociación, 
Debbie McGrath, director de 
comunicaciones de G4S comentó 
“Estamos orgullos de formar parte de 
este ambicioso proyecto deportivo 
que permitirá que este deporte tan 
popular cuente con las instalaciones 
que se merece y que sus jugadores 
cuenten con un centro deportivo 
nacional para los campeonatos del 
mañana.”  Este proyecto es una parte 
muy importante de los deportes en 
general y del programa de desarrollo 
social que G4S viene implementando 
en todo el mundo. 

 
G4S International suministrará
mas información acerca de las
actividades relacionadas con el
patrocinio de deportes en los
diversos países del mundo en
sus futuras ediciones. 


























































































